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DESCRIPCION

Andlisis de las nuevas modalidades y técnicas en la transmision de la informacion en la
comunicacion empresarial. Identificacion de los medios tecnoldgicos utilizados por la
empresa para facilitar la comunicacion interna y externa.

OBJETIVOS
Se espera que al finalizar el curso, el estudiante pueda:

1. ldentificar las tendencias utilizadas en las tecnologias de la informacion.

2. Emplear el lenguaje técnico apropiado para mantener una comunicacion corporativa
efectiva.

3. Manipular aplicaciones adecuadas para transmitir informacién empresarial.

4. Balancear el contenido de la comunicacion corporativa de acuerdo con los objetivos
de la empresa y la sociedad inmediata.

CONTENIDO TEMATICO

A. Introduccion
a. Trasfondo
b. Tendencias

B. Aspectos sociales de la tecnologia de la comunicaciéon
a. Uso prudente de la informacion [“Network Etiquette” —“Netiquette”]
b. Cyber security /confidencial
c. Manejo apropiado de la informacién



V.

VL.

C. Herramientas tecnolégicas de la comunicacion
a. Descripcién
b. Inmersion
c. Efectividad
d. Optimizacién
D. Efectos culturales

a. Nivel organizacional

b. Nivel global

ACTIVIDADES

. Simulaciones

. Visita de profesionales de la industria

. Discusion Socializada

. Informes orales y escritos

. Andlisis de videos a través de unas preguntas guias

. Busqueda y recuperacion de informacién en la web
EVALUACION

La nota final de la clase esta compuesta de cinco (5) instrumentos.

La metodologia del curso emplea diversas herramientas pedagdgicas que van desde las
tradicionales clases y en linea, hasta la resolucién de casos practicos, la realizacion de trabajos y
estudios por los alumnos 0 los foros y chats de discusion y debate.

INSTRUMENTO DE EVALUACION PUNTUACION % DE LA NOTA FINAL
Examen: Uso y manejo de Ila 50 pts. 20
informacion
Caso de estudio | 50pts. 20
Caso de estudio Il 50 pts. 20
Portafolio acumulativo 100 pts 40
Asistencia Bono 10 pts. Bono
Total 350 pts. 100%

Rubrica de evaluacion de escritos
Contenido 50%

Aportacion individual al escrito y a la discusion 20%

Correccion gramatical 15%
Puntualidad 15%
Total 100% Calificacion



VIl.

VIil.

Asistencia: Medida a través del Student Report

NOTAS ESPECIALES

1) Servicios auxiliares o necesidades especiales

Todo estudiante que requiera servicios auxiliares o asistencia especial debera solicitar los
mismos al inicio del curso o tan pronto como adquiera conocimiento de que los necesita, a través
del registro correspondiente, en

2) Honradez, fraude y plagio

La falta de honradez, el fraude, el plagio y cualquier otro comportamiento inadecuado con
relacién a la labor académica constituyen infracciones mayores sancionadas por el Reglamento
General de Estudiantes. Las infracciones mayores, segun dispone el Reglamento General de
Estudiantes, pueden tener como consecuencia la suspension de la Universidad por un tiempo
definido mayor de un afio o la expulsién permanente de la Universidad, entre otras sanciones.

3) Uso de dispositivos electrénicos

Se desactivaran los teléfonos celulares y cualquier otro dispositivo electronico que pudiese
interrumpir los procesos de ensefanza y aprendizaje o alterar el ambiente conducente a la
excelencia académica. Las situaciones apremiantes seran atendidas, segun corresponda. Se
prohibe el manejo de dispositivos electrénicos que permitan acceder, almacenar o enviar datos
durante evaluaciones o examenes.

RECURSOS EDUCATIVOS
Libro de texto

Debido a la naturaleza de este curso no habra libro de texto.

Recursos Audio Visuales
MOCOM2020: The future of mobile media a communication
http://www.youtube.com/watch?v=FScddkTMITc

Recursos Electronicos

www.mocom2020.com

www.lainformacio.com

www.hbr.org
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